
Ricevere i documenti salariali con la Post-App

Creare SwissID (se non ancora disponibile)

	• Registrarsi su swissid.ch (gratuitamente).

	• Importante: Se disponete già di una SwissID, comunicate al reparto del personale l’indirizzo e-mail al 
quale desiderate ricevere la vostra busta paga. 
Se non avete ancora una SwissID, createne una utilizzando l’indirizzo e-mail che avete comunicato al 
reparto del personale per la ricezione della busta paga.

Registrarsi nell’app Post

	• Disponibile su App Store e Google Play. Accedere con il proprio SwissID.

Se si utilizza un altro indirizzo e-mail

	• Vi siete già registrati presso SwissID o ePost con un indirizzo e-mail diverso da quello con cui ricevete 
il vostro documento salariale?

	→ Nessun problema: dopo aver completato la registrazione nell’app Post, potete aggiungere ulteriori 
indirizzi e-mail. 
Ecco come fare: aprite l’app Post e andate su «ePost – La mia posta digitale», poi su  
«Profilo» → «Dati personali».

Registrare l’indirizzo (facoltativo)

	• Residenza in Svizzera: non obbligatoria, ma consigliata per ricevere altre lettere digitali.

	• Residenza all’estero: non richiesta.  
Possibilità di utilizzare il ScanningService (a pagamento) per ricevere anche la posta cartacea in  
formato digitale.

Ricevere i documenti salariali

	• Il datore di lavoro le invierà direttamente i documenti nella Post-App.

	• Con le notifiche attivate, riceverà un avviso automatico.

1.

2.

3.

4.

5.

Ricevere documenti salariali tramite 
Post, ecco come funziona:

https://apps.apple.com/ch/app/die-schweizerische-post/id378676700
https://apps.apple.com/ch/app/die-schweizerische-post/id378676700
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.nth.swisspost
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.nth.swisspost


Controllare l’e-mail di notifica

	• Riceverà un’e-mail dalla Posta con il link al documento.

Richiedere il link sicuro

	• Fare clic sul link in fondo al messaggio per ricevere un secondo e-mail con il link di accesso.

Aprire il documento nel browser

	• Fare clic sul link, accettare le condizioni generali e visualizzare il documento.

Salvare il documento

	• Salvare localmente il file sul proprio dispositivo.
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Ricevere i documenti senza la Post-App 
(tramite link e password monouso)

Buono a sapersi:

La consegna è sicura, crittografata e conforme al RGPD.

4.

Con ePost – La mia posta digitale beneficia inoltre di:

•	 archiviazione automatica,

•	 accesso semplice a tutti i documenti,

•	 ricezione di lettere digitali da altri mittenti,

•	 ScanningService per la posta cartacea.


