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Sma}rte
Business-Software
aus dem Web

Fakturierung, Finanz- und Lohnbuchhaltung, Arbeitszeiterfassung,
Warenwirtschaft: Prozesse, die zur operativen Ttigkeit eines Unterneh-
mens gehéren. Fiir viele mag sie ein notwendiges Ubel sein, aber mit der
richtigen Software kann Administration sogar Spass machen...
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VON THOMAS BERNER

o man bis noch vor ein paar
Jahren teure und umfangrei-
che Software on premise in-

stallieren musste, geht dies heute einfacher
iiber Software-as-a-Service. Mit solchen
webbasierten Losungen lassen sich heute
schon sehr viele Grundbediirfnisse, die
Unternehmen an Business-Software stel-
len, abdecken. Mehr noch: Die Lésungen
sind in der Regel einfach skalierbar und
weisen klar kalkulierbare Kosten aus.

Mehr als nur Software

Einige der in der Schweiz hiufig genutzten
und beworbenen Business-Software-Lo6-
sungen fiir KMU haben wir auf der folgen-
den Doppelseite zusammengestellt. Die
Ausstattung der prisentierten Losungen
ist gegentiber der vor zwei Jahren an dieser
Stelle veroffentlichten Ubersicht noch brei-
ter geworden, und einige Player sind hin-
zugekommen. Bei einigen Anbietern be-
schrinkt sich der Service nicht mehr allein
auf Software und Support. Klara etwa hat
ein Expertenportal lanciert, in dem die
Online-Welt und die physische Beratung
kombiniert werden. Treuhiander oder auch
Vertreter von kleinen IT-Firmen fungieren
als Experten und stehen den Nutzerinnen
und Nutzern mit Rat und Tat zur Seite.

Damit ist ein klarer Trend erkennbar: Nicht
nur eine hohe Automatisierung und eine
schnelle Implementierung sind heute
Schltsselkriterien, um Anwenderinnen
und Anwender zu tiberzeugen, sondern
auch immer mehr ein gut ausgestattetes
Beratungsangebot, das auf individuelle
Bedtirfnisse von KMU zugeschnitten ist.

1 Non-CID-Kontextdaten sind Eigen-
tum von Accounto

2 Software, Wartung, Back-ups, Up-
dates & Support inbegriffen

3 uber Marketplace-Apps

4 viaDDrittlésungen

5 Anbindung von Sage CRM

6 automatisiert

7 bis zur Archivierung

8 inkl. Blink-Integration

9 basiert auf dem Produkt Abaninja
von Abacus Research AG

10 via Online-Shop und Online-Kasse

* ersichtlich auch via Website
www.swissdec.ch

**(einlesen, verbuchen, bezahlen,
archivieren auf Knopfdruck)

*** (Offert- bis Rechnungsstellung)
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OPERATIONAL EXCELLENCE

accounto.io Software + | SaaS Subscrip- | 2017 k.A. KMU bis cloud- Private CIDsind | vorhanden
Accounto AG, App tion 20 MA basiert Cloud Kunden-
Zurich eigentum!
Atlanto Digitale Ad- | SaaS abCHF | 2021 >3000 | KMU, cloud- Public | CH | Kunden 2-Faktoren- | (x) ' x | x X |x
Atlanto AG, ministration 39 pro Start-ups, basiert Cloud | u.a. Authentifi-
St.Gallen Monat Selbststandi- zierung
ge (opt)
bexio Digitale SaaS 3 Pakete, | 2013 >50000 | KMU, Selbst- | cloud- = CH | Volle Einhaltung des X x o x x 8 x
bexio AG, Plattform ab standige, basiert 2 schweizerischen Daten-
Rapperswil fur gesamte CHF 29.- Start-ups * schutzgesetzes (DSG)
KMU-Admi- pro Mo- und EU-DSGVO
nistration nat?
Comatic 2002 5500 KMU Cloudund |ja | Public |CH | Kunde 2-F-A X [x |x X
Comatic AG, local und Pri-
Sursee vate
Crésus Business- | Kauflizen- | Fixpreis | 1978 >35000 | KMU onpremise |ja | Public | CH | User Passwort- 'x 'x |x X X
EPSITEC SA, Software zen, Cloud- | pro und cloud- und schutz
Yverdon (Lohn, Fibu, | Abos Lizenz basiert Private
Faktura) und User
europa3000 ERP-Soft- | onsite oder = Kaufoder | 1988 2500 KMU bis onpremise |ja | Public | CH | Kunde kunden- ' x x x| X |x X
europa 3000AG,  ware fir SaaS,App | Miete 50 User oder SaaS und spezifisch
Aarau KMU Private
Infoniga ONE 50 | Umfassende | Subscrip- | abCHF | 2012 >36000 | KMU bis onpremise |ja | ja CH | User User-Be- | x x |x |x E X
Infoniga Switzer- | modulare | tion (Abo- | 40 pro 100 MA oder gehos- rechtigung “g
land, Root D4 Business- | Modell) Monat tetin Cloud erforder- E
Software lich
KLARA Digitaler As- | Plattform- | Basisan- | Dezember >100000  Privat und Cloud Public | CH | Userbzw. | User- X x X xox X
KlaraBusiness AG, | sistentfiir | modellals | gebote 2016 KMU Service Kunde Eigentum
Luzern KMU und Ecosystem | gratis
Private aufgebaut | +Widgets
zahl-
pflichtig
Proffix Px5 Business- | On Site, Nutzung | 2001 4000 Schweizer NETMS ' ja  Hosting |CH | Kunde ind.User- | x | x |[x X |X |X
Proffix Software AG, | Software fir | SaaS oder Kauf KMU SQL Berechti-
Wangs KMU gungen,
kunden-
spez. Pass-
wortschutz
Swiss2l.org® Umfassen- | SaaS kostenlos; | 2018 >45000 | Kleinunter- Cloud Private | CH | Kunden Passwort- ' x 'x |x X X
Swiss2L.org AG, de modula- modular nehmen, Cloud schutz
Appenzell re Software erweiter- Start-ups bei jedem
bar Login
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Marktangebot Innovationscharakter Ecosystem Gesamthewertung
Auftrags-
wesen/
Buchhaltung CRM -management
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X [x [x [8B|x |[x [x X X |x 85 80 1 >5 k.A. klein 8 bis
& 17 Uhr
auf allen
Kanalen
X |x [x [x [x [x [x |[x [x [x |x [x X X sehr fortge- fortlaufender Ausbau des 30his60 | gratis
fortge- schritten Partnernetzwerks Minuten | Live-
schritten Chat,
E-Mail
X [x |x |x x [x [ |x |x [x [x Ix [E [x [P x |23 Verringe- | um 44% Uiber 1000 zertifizierte Treuhand- | Google-Rezensionen: | kosten-
rung schnellere | Partner, automatische Schnitt- 4.3 (von5)aus tiber | los
admin. Erledigung | stellen zu allen grossen Schweizer | 970 Bewertungen; 24/7;-
Aufwand | der Buch- | Banken, tiber 80 Add-onsim Mar- | NPS (Net Promoter DE/FR/
um40% | haltung ketplace Score): 45 EN/IT
X X X X |X |X X X X |X X (X)) (x) 90 90 rund 10 sehr Helpline
350 Treu- gering
hander
X |x [x |[x [x [x | () X |x [(x) X 75 keine 4 >600 k.A.
«echten Kl
X |x [x x| x*[xt ¢ Ix |x (X |x [x X |x [x 80 20 20 30 1 fur KMU | abhangig | online,
optimal | vom vor Ort
Umfang
X § X [x [x [x [x X [x x| X ()4 () (x)° 75-80 Kl-basiertes | E-Banking | ca.300 | ca.2400 | ee<- online,
‘:(5 Add-onim | mitallen Treuhdn- Hotline,
= Aufbau CH-Ban- der Ticket-
- ken system
X |x [x [X|x |x [x [x |[x [x [x [x X X |x | x 'x ' x [fastl00 | >90 >25 >70 >3 sehr telefo-
gering nisch
aus
Zahlan-
gebot,
E-Mail,
Chat
X X [X [x [x [x [x* [x [x [x [x X[ xt x| xt | x 80-90 30 42 zertifizierte Proffix-Partner, Optimal | kunden- | telefo-
Schnittstellen zu praktisch allen fur KMU | spezifisch | nisch,
Schweizer Finanzinstituten, diver- Mail,
se Technologie-Partner und Anbie- Hotline
ter von Drittlosungen, REST-API-
Schnittstelle
X X X X X X X X X X X X X0 I x [ x X |[x [95 selbst- 10 260 1500 sehr online,
lernend, gering Chat,
>90 2nd Le-
vel
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